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Forord

Cibicom Group Bzeredygtighedsrapport daekker aret 2023.

Rapporten omhandler Cibicom Groups samlede mal og aktiviteter i et samfund,
hvor baeredygtighed vedvarende vaegtes hgjere af medarbejdere, kunder og
leverandarer.

Formalet er at kommunikere vores aktiviteter og fremskridt for perioden,
i forhold til at bidrage til en mere baeredygtig fremtid.

Cibicom Group har i oktober 2023 udvidet medlemskabet af UN Global
Compacts "10 principper” til at omfatte Cibicom Group med selskaberne,
Cibicom A/S, Cibicom Services A/S Cibicom Mobility ApS, Sense Solutions ApS
og Telpartner A/S.

Det at kunne indtaenke beaeredygtighed i sin driftsmaessige og produktud-
viklingsmaessige dagligdag far mere og mere betydning for Cibicom Groups
forskellige selskaber i koncernen.

Vigtige interessenter for Cibicom Group omfatter blandt andre: medarbejdere,
kunder, leveranderer, ejere, lokalsamfundet (community) og Danmark.
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CEO Statement

Cibicom Group er en fgrende leverander af
digital infrastruktur i Danmark og denne
ambition forpligter os til ogsa at tage vare og
del i det samfund som Cibicom Group er en
del af.

ESG (Environment Social & Governance) er
vigtigt for en koncern som Cibicom Group,

og det materialiserer sig i vores daglige
arbejde, for Cibicom Group har hvert ar, siden
2019 aflagt ESG-rapportering til vores ejer,
Agilitas Private Equity LLP, der som en del af
sin arlige og lebende ESG-rapportering under
navnet Agilitas, Sustainable Value Creation,
redegear for sine portefeljeselskabers ESG-
fremskridt.

Udvidelse af medlemskab af

UN Global Compact:

Cibicom Group udvidede sit ESG-arbejde

til at omfatte selskaberne Cibicom A/S,
Cibicom Services A/S, Telpartner A/S,
Cibicom Mobility ApS og Sense Solutions
ApS som en konsekvens af at disse selskaber
bl.a. med internationale kunder medes af krav
om fokus pa ESG, herunder pa at dokumen-
tere arbejde med og compliance af "the ten
principles” inden for menneskerettigheder,
arbejdstagerrettigheder, miljg og antikorrup-
tion i vores daglige drift i forhold til medar-
bejdere, kunder, leverandgrer og alle andre
interessenter.
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Kunde- og leverandersamarbejde:
Cibicom Group tager sine leveranderer
meget serigst og deltager i det globale
arbejde med at nedbringe det samlede
CO2 aftryk. Derfor har Cibicom Services A/S
pataget sig, pé foranledning af Ericsson
Supplier Climate Change, at reducere sit
CO2 aftryk med 50% i 2030.

Som et yderligere grgnt initiativ tiloyder
Cibicom A/S grgn strem fra Entelios til sine
4 datacentre, i henholdsvis, Ballerup,
Kegbenhavn Vest, Sesterhgj (Aarhus) og
Kappa (Hinnerup) og sine avrige kunder/
services.




Medarbejdertrivsel:

Cibicom Group afholder Igbende med-
arbejdertilfredshedsundersggelser, som
bidrager til at sikre en hgjere medarbej-
dertilfredshed og - engagement.

Med en besvarelsesprocent pd 87 % og
det efterfelgende arbejde med at udvikle
Cibicom Group til at blive en endnu bedre
arbejdsplads for vores medarbejdere, er
dette et veerdifuldt og veerdsat veerktgj i
dagligdagen.

Fremtidige compliance krav:

Alle selskaber vil blive omfattet af NIS2
direktivet, enten direkte eller indirekte,
hvorfor arbejdet med at sikre compliance
pabegyndes i 2024.

Cibicom Group vil ligeledes blive omfattet
af kravet omkring CSRD (Corporate Social
Reporting Directive) rapportering.

Cibicom Group har implementeret politik-
ker, procedurer og systemer der sikre at
medarbejdere kan tidsregistrere arbejds-
tiden fra 1. juli 2024.
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Malene mod 2030:
Cibicom Group vil frem mod 2030 reducere CO2-udledningen (klimaaftryk) med 50% med 2019 som
baseline for reduktionen. Vi vil ligeledes fokusere pa kensdiversitet samt medarbejdertilfredshed.

e

Reducer CO2 med Diversitet Medarbejder tilfredshed

50 % 25/75 % 80

Inden 2030 gennemsnit Inden 2030 gennemsnit Inden 2030
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Cibicom Group

Cibicom Group kan ud af mange spaendende forretningsmzessige aktiviteter
for selskaberne i perioden fremhaeve:

-+ 12022 pabegyndtes udvidelsen af Cibicom
A/S's datacenteraktiviteter ved kebet af
ejendommen “Kappa” i Favrskov Kommune,
og arbejdet med at bygge et datacenter p3
et bart grundstykke” blev i lgbet af 2023
tilendebragt, og det nye datacenter i Kappa
blev efter indvielse i september 2023 med
deltagelse af bl.a. borgmester Lars
Storgaard, Favrskov Kommune, idriftsat
med de ferste kunder og indgar derefter i
Cibicom A/S’s datacenterportefolje.

Cibicom A/S genvandt sin adgang til at
tilbyde offentlige kunder Colocation via SKI
02.22 aftalen, og fortsaetter saledes med at
kunne tilbyde offentlige kunder adgang til
Colocation i egne datacentre.

Cibicom A/S kunne efter lange forhand-
linger med de store TV-operaterer, i 2023,
endeligt konkludere, at landsdakkende
udsendelse af DTT (antenne-tv), FM (radio)
og DAB (Radio) vil fortseette til p.t. den 30.
juni 2030. | en usikker verdensorden har
teknologiens daekning og robusthed vist sig
som et vaerdifuldt redundant alternativ til
den ggede digitalisering, hvorfor Cibicom
Group i de kommende &r vil arbejde aktivt
pa en yderligere forlaengelse af DTT mw. til
2040.
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Som en konsekvens af den ggede digi-
talisering nedlagde Danmarks Radio (DR)
AM-radio (langbglge radio) i 2023 og den
sidste udsendelse via AM-langbalger var
2023 Nytérstale af Hendes Majesteet
Dronning Margrethe den 2.

Cibicom A/S tildeltes et EU-udbud afholdt
af TV 2 Danmark A/S og vandt retten til i de
naeste op til 7 ar, for TV 2 Danmark A/S, at
etablere, drive og vedligeholde et Kontribu-
tionsnetveerk til TV 2, som skal anvendes
imellem TV 2’s lokationer og de regionale
TV 2 stationer. Formalet med forbindel-
serne er kontribution af video-, audio- og
IP-forbindelser til brug for TV2 og TV 2
regionernes produktions-, forretnings- og
anden IP-baseret funktionalitet.

Cibicom A/S tildeltes sammen med Saint
Gobain Denmark A/S yderligere to loT-net-
vaerkskontrakter hos forsyningsselskaber
0g udvidede dermed sit loT-netveerk i
Danmark.

Cibicom Services A/S blev den fgrende
maste- og antenneinstallations-leverander
til hovedparten af Danmarks musikfestivaler
via opgaver for teleselskabet 3, TDC og
TNN (Telia og Telenor).

Medarbejdere: 150
Virksomheder: 6
Hovedkontorer: 2

@vrige lokationer: 37




Naesten 100
ars erfaring med
broadcast og kritisk
infrastruktur

Cibicom Group udvidede i 2023 sin
Whistleblower-lgsning for hele koncernen
med en whistleblowerordning, med eksternt
link m.v., hvor alle interessenter, interne
som eksterne har mulighed for at indbe-
rette relevante overtraadelser, herunder
med en angivelse af, hvordan man kan gere
dette med 100% anonymitet.

Cibicom Group anser koncernens ISO-
certificeringer, som et dokumenterbart
udtryk for at have "orden i penalhuset”, og
Cibicom A/S blev re-certificeret i kvalitets-
ledelsessystemet ISO 9001_2015 og
modtog uafhaengig audit-erkleering af sine
datacentre til Colocation i erklaeringen
ISAE3402 Type2.

Cibicom Group blev blandt Dansk Industri
(DI Digitals) mere end 630 medlemmer
udvalgt til at blive stillet fire skarpe sperg-
smal som "Manedens Medlem”, hvilket

gav Cibicom Groups CEO, mulighed for at
forteelle om, hvad der optog Cibicom Group
i perioden.

Cibicom A/S fornyede og forleengede sin
virksomhedsgodkendelse hos Forsvarets
Efterretningstjeneste (FE), sa den nu Igber
til 2027.
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Telpartner A/S fortsatte arbejdet med at
"forsteerke mobiloperaterernes signal” og
blive den farende leverandar i Danmark af
indendars mobildeekning.

Sense Solutions ApS indgik et samarbejde
med Novonesis A/S, hvor Sense Solutions
ApS’s lgsning anvendes til at "taelle” medar-
bejdere p& en given dag, s& Novonesis A/S
kan indrette sig herefter.

Cibicom Group indgik samarbejde med
NGO’en "Vild med Vilje” om at skabe mere
biodiversitet pa alle vores mastestationer.

Cibicom Group indgik endvidere et
samarbejde med WasteApp med henblik
digitalt at kunne dokumentere alle koncern-
selskabers og koncernadressers "affalds-
fraktioner” og alle "affaldskilo” for at skabe
fundamentet for at kunne @ge koncernens
genanvendelse m.v.



CO2 regnskab

Unit 2030 2023 2022 2021 2020 2019
Environment
Energy Consumption* kWh 22.380.000 19.681.410 18.262.690 19.864.097 22.989.465
Energy Consumption in %
. % 97 86 79 87 100
(From baseline)
Waste Ton 132 156 145 175 72
Waste recycling** % TBD TBD TBD TBD TBD
CO2e (Scoope 1) Ton 509 536 523 502 377
CO2e (Scoope 2) Ton 9.445 10.413 7.786 8.461 14.742
CO2e (Scoope 3)*** Ton
Samlet CO2 tryk for
Ton 9.945 10.948 8.309 8.963 15119
Scoope 1+2+3
Samlet CO2 tryk i %
) % 50 66 72 55 59 100
ud fra Baseline
Social
Gender diversity /female/male) % 25/75 12/88 16/84 17/83 21/79 16/84
Employee satisfaction NPS 80 83 78 75 N/A N/A
Governance
Gender Diversity Board
% 25/75 25/75 0/100 0/100 0/100 0/100

(Female/male)
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* Forskellen pé baseline og frem til 2021,
skyldes hovedsageligt keb af gren strom,
samt optimering af netkomponenter ud
fra anbefalinger fra en uafhangig ekstern
energirédgiver. Stigningen fra 2021 til
2023 forklares ved gget tilgang af data-
center kunder pa samtlige lokationer.

** Cibicom Group har kun aftale med
godkendte affaldsindsamlere, og er godt i
gang med at danne os et overblik over den
samlede affaldshandtering, sammen med
en samarbejdspartner.

**+* Rapporten for 2023 fokuserer pa
Scope 1 0g Scope 2, og der vil lsbende
blive udvidet med Scope 3, nar Cibicom
Group er Klar til det.
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Cibicom A/S

Cibicom A/S tilbyder design, installation, drift
og service af lgsninger til forretningskritisk
kommunikation og public service-broadcast,
kort sagt digital infrastruktur. Cibicom A/S er
en uafhaengig netvaerksoperater og Internet
Service Provider (ISP). Vi ejer og driver en
landsdaekkende infrastruktur af 35 op til 300
meter hgje sendemaster, der benyttes til
broadcast af tv (DTT) og radio (FM/DAB+),
Internet-of-Things (loT) og kritiske kommuni-
kationslasninger til beredskab og industri.

Vi har opbygget et nationalt, redundant og
fiberbaseret IP-backbone- og access-netvaerk
(3.500 km), der forbinder vores datacentre,
knudepunkter og andre netvaerksoperatarer.
Cibicom leverer Igsninger og services til
samfundsvigtig kommunikation til Kystradioen,
det danske forsvar samt infrastruktur til
teleoperatarer.

Cibicom tilbyder netvaerksovervagning og
Field Service i hele landet med udgangspunkt i
Cibicoms egen landsdaekkende serviceorgani-
sation og degnbemandede overvagningscenter
(NOC).

Specialiseret kompetence:

Cibicoms ingenigrer, systemspecialister og
teknikere har opbygget en hgjt specialiseret
viden og en solid erfaring fra design, projekte-
ring og etablering til drift og service af drifts-
sikre IP-, loT- og broadcast-infrastrukturer til
transmission af tv, radio, data og Igsninger til
kritisk kommunikation.
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Vi tiloyder derfor ogsa professionel radgivning
pa hejt niveau fra design og konceptudvikling

over deaekningsberegninger og udrulningspla-

ner til missionskritisk drift, service, installation
og droneinspektion.

Cibicom A/S kan tage ansvaret

fra installation til drift og service:
Afheengig af kundernes nuveaerende lgsning til-
byder vi en bred vifte af transmissionsforbin-
delser fra fiber til radiokaedelinks. Vi har egen
landsdaekkende serviceorganisation, og vi
overvager alle installationer i vores degnbe-
mandede Network Operations Center (NOC),
hvilket giver os mulighed for at tage det
fulde ansvar fra installation til drift og
vedligeholdelse.

Cibicom A/S - En del af noget starre
Cibicom A/S har siden november 2018 veeret
ejet af den europaeiske kapitalfond Agilitas
Private Equity LLP og skiftede i januar 2019
navn fra Teracom til Cibicom med henblik p

pabegyndelse af en kommerciel transformation.

Cibicom-navnet er en sammentraekning af
“Critical Infrastructure for Broadcasting, loT
and Communication”.

BAREDYGTIGHEDSRAPPORT 2023
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Cibicom Cibicom
Services A/S: Mobility A/S:

Cibicom Services er en ferende akter i Cibicom Mobility A/S ejer og driver den lands-
Danmark inden for alle typer af installation deekkende 450MHz-frekvens, som Cibicom
af telekommunikationsudstyr i master m.v. i 2021 opgraderede med Nokia-udstyr, og
og har inden for de seneste 20 ar arbejdet Cibicom arbejder p& at kunne integrere denne
for alole de stm'rste da‘nske t'eleoperatwrer frekvens i forsyningsindustrien i Danmark, som
0g pa forskellige projekter i Tyskland, den anvendes i dag i Tyskland, og dette er et
Sverige, Norge, Granland og Faereerne, arbejde, der fortszetter efter den succesfulde
og ekspertisen indbefatter folgende: netveerks-opgradering, som Cibicom havde
. . t Nokia Soluti & Networks Oy til
- Mobil roll-out and Swap-projects - 5G :?Igmasgeere oKia solutions etworks Uy 1
- Maste-installation total/turnkey-lgsninger
- Transmissionsopgaver
- Konstruktionsopgaver
-+ Indoor solutions/DAS
- Site-management SA/CW
» Project-management Vores
- Dokumentation CAD Slimline®-master
+ Fuel Cells backup for telesites udleder 40 %
- Event Sites & TEMP Sites (Festivals etc.) mindre CO2

» FO sites management
- Outsourcing

(%) CIBICOM
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Sense
Solutions ApS:

Sense Solutions ApS skal udvikle I0T-lgsninger
inden for IOT med henblik p& at optimere og
effektivisere kundernes forretningsmaessige
drift pa baggrund af I0T-dataindsamling.

Sense Solutions ApS indgar i et samarbejde
om at skabe "Det Digitale Plejehjem” og der
er i aret indgéet en reekke aftaler med private
plejehjem, som @nsker "faerre bekymringer og
mere tid til pleje, ved hjeelp af I0T-lgsning fra
Nemlia, powered by Sense Solutions ApS.
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Telpartner A/S

Undersggelser viser, at 80% af al brug af
mobiltelefoner foregar indenders og det tal
forventes at stige til over 90%. Nye bygninger
opferes i dag efter moderne, energieffektive
standarder. Ogsa mange zeldre bygninger
energirenoveres. De energieffektive materi-
aler i veegge og vinduer betyder imidlertid,

at radiobglger fra det overordnede mobilnet
far svaerere ved at traenge ind i bygningerne.
Energi-effektive bygninger kan saledes fere til
dérlig indenders mobildaekning. Derfor er det
vigtigt at medtaenke indendgrs mobildaekning,
nar man planleegger nybyggeri eller starre
renoveringer.

Telpartner har haft fokus p& at sikre og
forbedre indenders mobildeekning med
skreeddersyede og komplette indenders
kommunikationslgsninger siden stiftelsen

i 2003, sd uanset om behovet kalder pé
DAS-lgsninger, 5G private networks, M2M eller
loT, s& kan Telpartner A/S levere lgsningen.

25 ars erfaring
med forbedring af

mobildaekning




Certifikater, Certificeringer

og medlemskaber:

Cibicom Group er certificeret efter en raekke
internationale standarder.

Cibicom Group:
- Entelios Certifikat pa gren strgm

Cibicom A/S:
- ISO/IEC 27001:2013
Information Security Management system

- DS/ENISO 9001:2015
Quality Management system

- ISAE3402 Type 2
Revisionserklaering i forbindelse med
Datacenter

- KLS-EL
Autoriseret EL-installater

Cibicom Services A/S:

- DS/ENISO 9001:2015
Quality Management System

- DS/ISO 45001:2018
Health and Safety management system

- DS/EN1SO 14001:2015
Environmental Management system

- KLS-EL
Autoriseret EL-installater
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Medlemskab af UN Global Compact:
Cibicom Group er medlem siden 2022, og har
siden udvidet med alle selskaber under navnet
Cibicom Group

Kritisk Teleinfrastruktur:

Cibicom A/S er A-medlem af TeleDCIS
(Telesektorens Decentrale Cyber- og Informa-
tionsSikkerhedsenheder), og er aktivt medlem
af bestyrelsen heraf.

Cibicom A/S er en del af den kritiske infra-
struktur i Danmark (vaesentlig erhvervsmaes-
sig udbyder efter Lov om sikkerhed i net og
tjenester), og har séledes pligt til at rapportere
haendelser, til Center for Cybersikkerhed.

Dansk Industri (DI):

Cibicom Group er medlem af Dansk Industri
(D1), som er Danmarks stgrste erhvervsorgani-
sation og arbejdsgiverforening. DI repraesen-
terer 20.000 smé og store virksomheder fra
stort set alle grene af dansk erhvervsliv

over hele landet. Organisationen varetager
medlemmernes arbejdsgiver- og politiske
interesser - bade lokalt og globalt.

Telekommunikationsindustrien i Danmark:
Cibicom A/S er medlem Telekommunikations-
industrien i Danmark, som arbejder for
medlemmernes faelles erhvervstelepolitiske
interesser - nationalt og internationalt

- seerlig over for lovgivningsmagten og
myndighederne.

LoRa Alliancen: er en aben, nonprofit forening,
der er blevet en af de starste og hurtigst vok-
sende alliancer i teknologisektoren siden starten i
2015. Dens medlemmer samarbejder taet og deler
erfaringer for at fremme succesen med LoRa-
WAN®-standarden som den fgrende &bne globale
standard for sikker, carrier-grade IoT LPWAN-for-
bindelse. Med den tekniske fleksibilitet til at
handtere en bred vifte af loT-applikationer, béde
statiske og mobile, og et certificerings-

program til at garantere interoperabilitet, er
LoRaWANB® allerede blevet implementeret af store
mobilnetvaerksoperaterer globalt med fortsat bred
ekspansion ind i 2024 og derefter.

LTE450 Alliancen: er en brancheforening, der
repreesenterer interessenter i 450 MHz-spektret.
Medlemmerne af alliancen omfatter tradlgse
operatgrer, udstyrsproducenter og virksomheder
pa forskellige vertikale markeder for maskine-til-
maskine kommunikation. Alliancen er forpligtet til at
fremme potentialet i 450 MHz-spektret og hjeelpe
dets medlemmer med at na deres mél mere effektivt.




CSR:

| Cibicom fokuserer vi pa, at vi i faellesskab
tager ansvar for at gere det enkelt. Dette feel-
lesskab og ansvar medfarer for os ikke kun et
ansvar for vores interne feellesskab, men ogsé
det feellesskab vi alle indgar i. Derfor vil vi som
en ansvarlig og ordentlig virksomhed forpligte
bade os selv og vores leverandearer til at leve
op til standarder, som er retfaerdige og beere-
dygtige. Vores Code of Conduct er sammen
med vores CSR-politik baseret p& de generelle
principper, som indgar i:

« FN’s Global Compact

« FN's vejledende principper for virksomheder
0g menneskerettigheder

» OECD’s retningslinjer for multinationale
virksomheder

Vores CSR-politik geelder for os bade internt
og eksternt. Vi har et ansvar for vores medar-

bejdere, og vi har et ansvar for vores samfund.

Principperne:

Cibicom og vores leverandgrer stetter op om
de 10 principper for menneske- og arbejds-
tagerrettighederne, tiltagene for miljgvenlig-
hed samt modarbejdelsen af alle former for
korruption og bestikkelse.

- Respekt for og ingen kreenkelse af menne-
skerettighederne (Princip 1-2)

- Stgtte op om foreningsfrihed og kollektiv
forhandling samt modarbejde alle former
for tvangs- og bernearbejde samt diskrimi-
nation (Princip 3-6)
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- Fokus pa miligmaessige udfordringer,
miljgmaessig ansvarlighed og udvikling
og udbredelse af miljgvenlig teknologi
(Princip 7-9)

- Modarbejdelse af korruption, afpresning og
bestikkelse (Princip 10)

De 10 principper kalder vi vores CSR-princip-
per, men det er vores ambitioner og samlede
indsats, der udger vores CSR-politik. Vores
CSR-principper er gennemgéaende, men vores
CSR-politik indeholder mere end blot vores
principper - den indeholder handling.

Vores CSR-politik ger det muligt at tage
ansvar for og sikre det faellesskab, vi alle
indgar i.

Menneske- og arbejdstagerrettighederne:
Cibicoms veekst er baseret pé en baeredygtig
og ansvarlig tilgang til vores omverden, hvor
vores medarbejdere er afggrende for vores
succes. Derfor saetter vi fokus pa vores
medarbejderes sundhed, sikkerhed og velbe-
findende pé& arbejdet.

Udover at leve op til vores 10 CSR-principper
har vi specifikt fokus pa at sikre et sundt og
sikkert arbejdsmiljg gennem de korrekte
certificeringer og standarder, sgrge for vores
medarbejderes hvile, fritid og ferie, sikre
levelgn samt privatlivets fred og bekaempe
uveerdig behandling pé arbejdspladsen. Derfor
accepterer og stetter vi naturligvis bade
menneske- og arbejdstagerrettighederne.

Hos Cibicom Group
agter vi at reducere
vores klimaaftryk med
50% i 2030
(Malt fra 2019).




Milje:

Vi har i Cibicom fokus pé vores pévirkning af
miljget og s@ger konstant at udfolde vores
muligheder for baeredygtighed. Vi arbejder
derfor for at undgéd unedigt spild af badde mad
og ressourcer, at genanvende og genbruge, at
serge for en sikker handtering og korrekt sor-
tering af affald og at nedsaette vores vand-,
energiforbrug og CO2-udledning, hvor det er
muligt.

P4 vores arbejdsplads serger vi for, at der
ikke findes udtalte stgj-, lugt- eller lysgener,
som pavirker vores arbejdsmilja, s& vores
medarbejdere har de bedste muligheder for
at udfere deres arbejde uforstyrret.

Anti-korruption:

Cibicom tolererer ikke korruption i nogen
form. Vi har indfgrt foranstaltninger for at
sikre, at ingen af vores medarbejdere tager
imod nogen form for bestikkelse og ikke giver
eller accepterer seerligt fordelagtige tilbud til
eller fra personer, agenter, mellemmaend eller
andre tredjeparter. Dette deekker ogsé gaver,
geestfrihed, bidrag eller sponsorater, som ved
accept vil blive oplyst gennemskueligt.

Compliance:
Cibicom opererer med en feelles forstaelse af
vores ansvar ud fra falgende principper:

- Vidriver forretning med respekt og falger
alle relevante love og regler i alle lande,
hvor vi opererer, og i overensstemmelse
med de interne regler og politikker

- Vidriver forretning i overensstemmelse
med FN'’s Global Compact-principper.

(%) CIBICOM

Risiko og handtering af risiko

Vi anerkender risikoen for, at korruption og
bestikkelse finder sted, nér vi handler med
leverandgrer og i salgsforhandlinger.
Desuden er der risiko for, at medarbejderne
bliver tilbudt store gaver for at fremme forret-
ningen. For at afbede disse risici informerer
vi nye medarbejdere, at Cibicom driver for-
retning pa en retfeerdig og lovlig made og har
en nultolerancepolitik over for bestikkelse og
korruption.

Der er derfor udarbejdet en Code of Conduct,
der beskriver den adfaerd Cibicom gnsker at
veere kendt for samt en whistleblower-ordning
der er implementeret for at give mulighed

for anonymt at rapportere brud med vores
adfaerdskodeks.

Leverandorer

I 2022 er vi pabegyndt at anvende vores
Supplier Code of Conduct, som Cibicom-
leverandgrer opfordres til at underskrive og
overholde. Dette geres for at sikre, at vores
leverandgrer handler i overensstemmelse med
relevant lovgivning, sikrer forretningsintegri-
tet, saetter visse kvalitetsstandarder, miljg,
arbejdsstandarder og menneskerettigheder.

Leveranderstyring og kommunikation med
leverandgrer er et omrade, som vi i de kom-
mende ar, skal fokusere mere pa, da denne
styring skal anvendes bade for sa vidt
ESG-rapportering, men tillige i forhold til NIS2.

Datasikkerhed

Cibicom sikrer databeskyttelse ved at hdndtere
kunde- og medarbejderdata pé en sikker made,
som er pavist gennem vores certificering.
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Whistleblower

Cibicom er en ansvarlig virksomhed med en
gennemsigtig og aben virksomhedskultur, hvor
medarbejderne opmuntres til at sige fra, hvis
de oplever compliance-problemer eller andre
uregelmaessigheder. Cibicom har implemen-
teret en anonym whistleblowerordning, hvor
alle henvendelser indsendes via et anonymt
digitalt link, hvor efter henvendelsen bliver
behandlet jf. whistleblower politikken.
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Diversitet

Cibicom Group opererer i en branche, hvor
andelen af mand er markant. Det samme
geelder parametre som alder og etnisk her-
komst. Cibicom Group gnsker en stgrre synlig
mangfoldighed primaert for at opna en bedre
synergi af kraefter og kompetencer m.v. og
sekundaert for at praege og inspirere andre
firmaer til at tage et lignende ansvar.

Medarbejdere fordelt pa ken
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Kon

Informations- og telekommunikationsbranchen
er generelt udfordret i forhold til, at den stadig
er meget kensbestemt. Det samme er tilfeeldet
med de mere praktiske tekniske fag som mon-
terer og teknikere generelt.

Cibicom Group gér ikke ind for en positiv
seerbehandling og vil derfor arbejde for en
praegning af, at kvinder f&r bedre adgang og
foler sig mere inspireret i forhold til at veelge
de informationsteknologiske og teknologiske
fag generelt.

Cibicom gruppens mélsaetning for 2030 er en
kensfordeling p& 25% og 75%.

Cibicom Group stiller sig til radighed for at
veere fortaler og ambassader for at kvinder
finder teknologi mere inspirerende. Cibicom
erkender, at meget skal ske allerede i fasen,
hvor uddannelse veelges, hvorfor en indsats i
virksomheden ikke kan gere det alene.

Vi vil have dialog med vores leverandarer

om samme vaerdier om inspiration af kvinder

i forhold til teknologiske fag, men vi vil ikke
stille krav om dette — hverken til holdning eller
maélsaetning.

Vi vurderer at italesaettelse og inspiration er
vejen frem.




Alder

Cibicom Group er opmaerksom pé en generel
hgj alder blandt medarbejderne. Alderen er
generelt hgj, da Cibicoms mange stillinger
kraever et betydeligt specialiseret kompeten-
ceniveau, hvorfor der er blevet tilvalgt aeldre
og mere erfarne medarbejdere.

Dette betyder ogsé at Cibicom risikerer ikke
at fa draget fordel af de yngre generationers
naturlige tilgang til teknologi, men vi er
opmarksomme og fortrgstningsfulde, da
Cibicom Group hele tiden udvikler sig,
herunder ogsa i relation til aktiviteter m.v.

Det skal understreges, at Cibicom Group
generelt gnsker en stagrre aldersdiversitet i
alle medarbejdergrupper for at sikre firmaets
overlevelse pa sigt. Dette er seerligt geeldende
i de praktiske teknikfunktioner, som ogsé
kraever en vis fysik.

Maélet for 2030 er en jeevnt fordelt graf.
Delmélene er, at man ar for ar kan se at grafen
jeevnes mere ud. Dette skal ikke males pé et
bestemt tal, men ud fra en synlig mere jaevnlig
fordelt graf. Undtaget er dog sgjlerne <20 og
>70 som ikke anses for at vaere i den primeere
erhvervsdygtige alder.

CiBICOM

Antal ansatte
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Medarbejdere fordelt pa alder

Total gennemsnit: 48,16
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Cibicom Group ensker at vaere en virksomhed som er fortaler for, at unge veelger
uddannelse indenfor informations- og telekommunikationsteknologi samt praktisk
teknologiske fag.

Internt vil vi se neermere pé vores oplaeringsprocedurer og vores muligheder
derigennem for at indsluse yngre medarbejdere.
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Medarbejdertrivsel, ansvarlighed og ordentlighed:
Cibicom Group @nsker at veere en virksomhed, som medarbejdere
opfatter som ansvarlig og ordentlig og hvor de samtidig oplever en
god trivsel.

Cibicom Group er i 2023 fortsat med at anvende trivselsveerktgjet
GAIS til at méle trivsel og vi egede sdledes vores samlede arbejds-
lyst fra 752021 til 79 i 2022 til 83 i 2023.

Samlet score arbejdslyst:
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Cibicom Group ligger over det generelle danske
arbejdsmarked, og spredningen mellem de enkelte
afdelinger er mindsket betydeligt, hvilket reelt
betyder at alle har en god og positiv oplevelse af at
arbejde i Cibicom Group.




Arbejde med Verdensmal

600D HEALTH Cibicoms forretning understgtter verdensmal nummer 3. For at fremme arbejdsglaede, livs-
AND WELLBEING kvalitet og sundhed for vores medarbejdere, har Cibicom etableret en "Caring-policy”, for at

skabe sd gode arbejdsforhold for medarbejderne som muligt, samtidig med tid pa at sikre
L virksomhedens interesser bedst muligt.

QUALITY Cibicoms forretning understotter verdensmal nummer 4 ved at tilbyde uddannelses-
EDUCATION muligheder for studerende og leerlinge til at blive uddannet hos Cibicom, samtidig med

I!ﬂ i at de anvender og deltager i teknisk og datavidenskabelig uddannelse.
B
Cibicoms forretning understatter verdensmal nummer 9, ved at levere infrastruktur til ! ‘ .s ' C I B I Co M

at hjeelpe med at booste de positive gkonomiske, sociale og miljgmaessige forbindel-
ser mellem i Danmark, da vi blandt andet er med til at levere Broadcast: DTT, FM og
DAB signaler til samtlige husstande i Danmark. Cibicoms Slimline Tower-design sikrer

en mindre visuel pdvirkning af omgivelserne og er hurtig at implementere og dermed Rece pth n
bedre for klimaet og miljget, se ogsa verdensmal nummer 13.
Cibicoms forretning understgtter verdensmal nummer 11, ved at udvikle og . Eestepark Ing ﬁ
levere IOT (Internet of the Things) infrastruktur, der ger det muligt for byer og _
samfund at vaere i stand til at indsamle og overvage malinger for at de kan / aallil Cgﬁ! ~
reducere spild af ressourcer som vand, strem osv. - i
: WTION

CLMATE Cibicoms forretning understetter verdensmal nummer 13, ved at tage et
13 ACTION klimaopger med affaldshandtering og sortere skabe og metaller til genbrug
og afsté fra enhver brug af plastikvandflasker p& vores anlaeg. Cibicom har
@ en politik for at reducere madspild og i vores kantine, og vi implementerer
en gkologisk og sund tilgang til at fodre medarbejderne.
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